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Verklaring van goed gebruik van de
Zelfredzaamheid-matrix

De ondertekenende organisatie (hierna: de Gebruiker) verklaart de Zelfredzaamheid-matrix (ZRM) te gebruiken op een wijze die aansluit bij de oorspronkelijke bedoeling en waarden van het instrument.
 
1. Doel en werkwijze
De ZRM wordt ingezet ten behoeve van een integrale, holistische werkwijze binnen het sociaal domein, met als doel dat ondersteuning en zorg effectiever en efficiënter worden verleend aan inwoners.
De ZRM wordt gebruikt zoals bedoeld: als hulpmiddel om samenhangend zicht te krijgen op de situatie van een persoon of huishouden, en niet als beoordelings- of verantwoordingsinstrument op zichzelf.
Het instrument kan daarnaast worden toegepast op groeps- of populatieniveau, bijvoorbeeld binnen teams, wijken of specifieke doelgroepen, mits dit gebeurt met het doel om de effectiviteit van ondersteuning en beleid te monitoren en te verbeteren.
Het gebruik van ZRM-data voor monitorings- en leerdoeleinden is toegestaan, zolang dit plaatsvindt binnen de kaders van privacywetgeving en de oorspronkelijke doelstelling van de ZRM — het versterken van integrale ondersteuning — wordt gerespecteerd.

2. Niet-commercieel gebruik
Het gebruik van de ZRM vindt uitsluitend plaats voor niet-commerciële doeleinden. Commercieel gebruik, sublicentie of doorverkoop van het instrument, onderdelen of afgeleide producten is niet toegestaan. Commerciële partijen kunnen voor het gebruik van het instrument contact opnemen met de Kerngroep ZRM.  



3. Gebruik van ICT-systemen
Wanneer de ZRM wordt toegepast binnen een ICT-systeem, worden de naam van dat systeem en de naam en contactpersoon bij de leverancier aan de Kerngroep ZRM doorgegeven. De softwareleverancier wordt door de Gebruiker op de hoogte gesteld van de voor hem geldende licentieverplichting voor het inbouwen van de ZRM in hun software. De Kerngroep ZRM zorgt ervoor dat met de betreffende leverancier de juiste licentievergoeding wordt afgehandeld.

4. Kennisdeling en samenwerking
Door het gebruik van de ZRM draagt de Gebruiker bij aan de gezamenlijke kennisontwikkeling over het instrument; zoals betrouwbaarheid, toepasbaarheid en andere relevante inzichten. Om dit te borgen, deelt de Gebruiker haar ervaringen, onderzoeksresultaten of goede praktijkvoorbeelden op een nader te bepalen wijze. Het gebruik van de ZRM wordt beschouwd als een gezamenlijke investering in de kwaliteit van het instrument.

5. Bijdrage aan doorontwikkeling
De organisatie verklaart welwillend mee te denken bij initiatieven voor actualisering of verbetering van de ZRM. Dit gebeurt vanuit het besef dat zorgvuldig beheer en doorontwikkeling in ieders belang zijn.
 
6. Relatie tot juridische eigenaar en kwaliteitsborging
De organisatie erkent dat de juridische eigendom van de ZRM berust bij de gemeenten Amsterdam en Rotterdam, vertegenwoordigd door de Kerngroep ZRM. De Kerngroep ZRM vertegenwoordigt de juridische eigenaren bij beheer, kwaliteitsborging en licentieafspraken.
De ZRM is een beschermd instrument met geregistreerde merken (“ZRM” en “Zelfredzaamheidmatrix ”) en een auteursrechtelijk beschermd concept.
De organisatie:
· past de ZRM uitsluitend toe op de wijze die in deze verklaring is beschreven;
· zal het instrument niet overdragen, wijzigen of afgeleide versies gebruiken zonder overleg met de Kerngroep ZRM;
· gebruikt de benamingen “ZRM” en “Zelfredzaamheidmatrix ” uitsluitend in overeenstemming met deze verklaring en de richtlijnen van de eigenaar;
· informeert de Kerngroep ZRM over de wijze waarop de ZRM wordt toegepast, inclusief gebruikte ICT-systemen en vormen van training of implementatie;
· gebruikt de ZRM zodanig dat dit de kwaliteit, integriteit en reputatie van het instrument ondersteunt;
· wijst een vaste contactpersoon aan die namens de organisatie fungeert als aanspreekpunt voor de Kerngroep ZRM, zodat communicatie over gebruik, implementatie en eventuele updates van de ZRM tijdig en zorgvuldig kan plaatsvinden.


Stuur het document, voorzien van uw handtekening en de hieronder gevraagde informatie, naar zrm@ggd.amsterdam.nl 

Namens: (naam organisatie)
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